
Условия использования

Предметом настоящего Пользовательского соглашения являются отношения между
Семеновым П.А. (ИНН 234807344629), являющимся владельцем и администратором
сайта https://secstant.ru/ и приложения secstant (далее ПРИЛОЖЕНИЕ), именуемым в
дальнейшем ИСПОЛНИТЕЛЬ, и любым физическим или юридическим лицом,
именуемым в дальнейшем ЗАКАЗЧИК, по предоставлению услуг, перечень и размер
оплаты за которые указан на сайте https://secstant.ru/ (далее САЙТ). ПРИЛОЖЕНИЕ
работает со сторонними сервисами Платформа
Яндекс.Облако(https://yandex.ru/legal/cloud_termsofuse/index.html),
OpenAI(https://openai.com/policies/service-terms), Yandex
GPT(https://yandex.ru/legal/yagpt_termsofuse/),
GigaChat(https://developers.sber.ru/docs/ru/policies/gigachat-agreement/individuals),
именуемые в дальнейшем СТОРОННИЕ СЕРВИСЫ.

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. В рамках настоящего Договора ИСПОЛНИТЕЛЬ предоставляет

ЗАКАЗЧИКУ доступ к ПРИЛОЖЕНИЮ, которое собирает аудио
информацию с динамиков и микрофонов компьютера, перенаправляет
собранную информацию СТОРОННИМ СЕРВИСАМ и обеспечивает
доставку ЗАКАЗЧИКУ полученного ответа от СТОРОННИХ СЕРВИСОВ.
ПРИЛОЖЕНИЕ действует как посредник между ЗАКАЗЧИКОМ и
СТОРОННИМИ СЕРВИСАМИ, обеспечивая передачу данных от
ЗАКАЗЧИКА и обратные ответы СТОРОННИХ СЕРВИСОВ к ЗАКАЗЧИКУ.

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
2.1. ИСПОЛНИТЕЛЬ обязан:

2.1.1. Оказать ЗАКАЗЧИКУ Услуги в соответствии с настоящим
Договором.

2.1.2. Обеспечить бесперебойную работу ПРИЛОЖЕНИЯ, за
исключением случаев форс-мажора.

2.1.3. Предоставить ЗАКАЗЧИКУ доступ к ПРИЛОЖЕНИЮ посредством
предоставления логина и пароля доступа к защищенной области
ЗАКАЗЧИКА.

2.2. ЗАКАЗЧИК обязан:
2.2.1. Использовать Услугу в соответствии с нормами

законодательства РФ, а также согласно нормам международного
права.

2.2.2. ЗАКАЗЧИК обязуется возместить ИСПОЛНИТЕЛЮ убытки,
причиненные разными выплатами, которые могут быть
взысканы с ИСПОЛНИТЕЛЯ из-за нарушений ЗАКАЗЧИКОМ
положений настоящего Договора.

2.2.3. Не использовать ПРИЛОЖЕНИЕ:
2.2.3.1. для нарушения условий использования конечных

СТОРОННИХ СЕРВИСОВ;
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2.2.3.2. для выполнения запросов, которые могут привести к
нарушению работоспособности ПРИЛОЖЕНИЯ.

2.2.4. Своевременно, в размере и на условиях, предусмотренных
настоящим Договором, оплачивать Услуги ИСПОЛНИТЕЛЯ.

2.2.5. Верифицировать полученную информацию от ПРИЛОЖЕНИЯ.
2.2.6. Ознакомиться с условиями пользования СТОРОННИМИ

СЕРВИСАМИ, с которыми работает ПРИЛОЖЕНИЕ.
2.3. ИСПОЛНИТЕЛЬ вправе:

2.3.1. Блокировать ЗАКАЗЧИКУ доступ к ПРИЛОЖЕНИЮ при
нарушении правил Договора.

2.3.2. ИСПОЛНИТЕЛЬ вправе (лишнее) Отказать ЗАКАЗЧИКУ в
осуществлении услуг без объяснения причин при условии, что
между ЗАКАЗЧИКОМ и ИСПОЛНИТЕЛЕМ нет непогашенных
финансовых обязательств.

2.3.3. ИСПОЛНИТЕЛЬ оставляет за собой право менять тарифы на
Услуги в одностороннем порядке, руководствуясь тарифами
СТОРОННИХ СЕРВИСОВ, доступ к которым предоставляет, а
также другими экономическими соображениями.

2.3.4. ИСПОЛНИТЕЛЬ обязуется предупреждать ЗАКАЗЧИКА об
изменениях тарифов заблаговременно посредством
размещения информации на САЙТЕ.

2.3.5. ИСПОЛНИТЕЛЬ вправе приостановить оказание Услуг в случае
невыполнения ЗАКАЗЧИКОМ обязательств по оплате.

2.4. ЗАКАЗЧИК вправе:
2.4.1. Требовать от ИСПОЛНИТЕЛЯ предоставления Услуг в

соответствии с условиями настоящего Договора.
2.4.2. Получать в ПРИЛОЖЕНИИ информацию о состоянии баланса,

запрашивать детализацию по расходам за фактически
оказанные ИСПОЛНИТЕЛЕМ Услуги через обращение в
техническую поддержку ПРИЛОЖЕНИЯ.

3. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
3.1. ЗАКАЗЧИК оплачивает Услуги, оказываемые по настоящему Договору,

в соответствии с действующими Тарифами, установленными на САЙТЕ
ИСПОЛНИТЕЛЯ.

3.2. Оплата Услуг по настоящему Договору производится путем
перечисления денежных средств на счет ИСПОЛНИТЕЛЯ через систему
быстрых платежей.

4. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ
4.1. Все условия настоящего Договора, а также любая информация и

данные, полученные Сторонами в связи с исполнением настоящего
Договора, являются строго конфиденциальными и не подлежат
разглашению и передаче третьим лицам, за исключением случаев,
когда доведение такой информации до сведения компетентных органов
является обязательным по закону.

4.2. Стороны обязуются хранить в строгой конфиденциальности и
предпринимать все возможные действия не в меньшей мере, чем те



действия, которые каждая из Сторон предпринимает для защиты
собственной информации.

4.3. Настоящим ЗАКАЗЧИК уведомляется, что ПРИЛОЖЕНИЕ не
осуществляет сбор, хранение, обработку и передачу персональных
данных ЗАКАЗЧИКА.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
5.1. Стороны несут ответственность в соответствии с настоящим

Договором и законодательством.
5.2. При неисполнении одной из Сторон обязательств Договора, она

обязуется возместить потерпевшей Стороне прямые документально
подтвержденные убытки.

5.3. Ответственность за хранение пароля и недоступность пароля к
ПРИЛОЖЕНИЮ третьим лицам полностью несет ЗАКАЗЧИК.

5.4. Ответственность за содержание запросов, отправляемых через
ПРИЛОЖЕНИЕ, несет ЗАКАЗЧИК.

6. ОСОБЫЕ ТРЕБОВАНИЯ
6.1. При использовании ПРИЛОЖЕНИЯ в формате конференции, в которой

участвуют другие лица, ЗАКАЗЧИК обязуется в явном виде уведомить
всех участников конференции о сборе, обработке аудио информации и
использовании полученных данных ответа от ПРИЛОЖЕНИЯ.

7. ПОРЯДОК РАССМОТРЕНИЯ ПРЕТЕНЗИЙ И СПОРОВ
7.1. Претензии ЗАКАЗЧИКА по предоставляемым Услугам принимаются

ИСПОЛНИТЕЛЕМ к рассмотрению в письменном виде на E-mail
ИСПОЛНИТЕЛЯ в максимально короткий срок, но не превышающий 20
(двадцати) рабочих дней с момента возникновения спорной ситуации.
Срок рассмотрения претензий ЗАКАЗЧИКА составляет не более 20
(двадцати) рабочих дней.

8. ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА
8.1. Настоящий Договор может быть расторгнут ИСПОЛНИТЕЛЕМ в

одностороннем порядке в случае нарушения ЗАКАЗЧИКОМ одного из
пунктов: 2.2.1, 2.2.3, 2.2.4 настоящего Договора.

8.2. ЗАКАЗЧИК вправе в любой момент отказаться от Услуг ИСПОЛНИТЕЛЯ
и расторгнуть настоящий Договор в одностороннем порядке.

8.3. Расторжение настоящего Договора не освобождает Стороны от
обязанности полного погашения задолженности, в случае ее наличия,
за весь период до даты расторжения настоящего Договора. Вопрос
возврата неизрасходованных денежных средств разрешается
посредством направления заявления в свободной форме на E-mail
ИСПОЛНИТЕЛЯ.


